Regulamin korzystania z platformy
Internetowej Obstugi Kontrahenta
Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Podzamcze” w Watbrzychu
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Uzytkownikiem platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spoétdzielni Mieszkaniowej
»Podzamcze” w Watbrzychu (zwanej dalej platforma badz ustugg) moze zostaé kazda osoba
(zwana dalej uzytkownikiem) posiadajgca tytut prawny do lokalu znajdujgcego sie
w zasobach Spétdzielni Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu, pod warunkiem
pisemnego wystgpienia do Spétdzielni z zatgczonym Whnioskiem o utworzenie konta na
platformie Internetowej Obstugi Kontrahenta i wyrazeniu zgody na przetwarzanie
niezbednych do tego celu danych osobowych.

§2

Korzystanie z platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spétdzielni Mieszkaniowej
,Podzamcze” w Watbrzychu oraz rozpatrzenie wniosku o utworzenie konta w ustudze jest
bezptatne — uzytkownik musi jednak zapewnié¢ sobie we wtasnym zakresie potgczenie z siecia
Internet i zgodng z ustugg przeglgdarke internetowa, celem dostepu do oferowanej
platformy.

§3

Korzystanie z platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spoétdzielni Mieszkaniowe;j
,Podzamcze” w Watbrzychu mozina rozpoczg¢é po osobistym odbiorze pisemnego
Potwierdzenia odbioru danych do konta na platformie Internetowej Obstugi Kontrahenta
zawierajgcym identyfikator uzytkownika i jednorazowe hasto dostepowe do ustugi.

W wyjatkowych sytuacjach dopuszczalne jest przekazanie danych dostepowych do platformy
za pomocy przesytki poleconej dostarczanej wnioskujgcemu za pisemnym potwierdzeniem
odbioru.

84

Przy pierwszym logowaniu do platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spoétdzielni
Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu wymagana jest zmiana hasta uzytkownika
na wiasne — utworzone wg zasad zawartych w dotgczonym do Potwierdzenia odbioru
danych do konta na platformie Internetowej Obstugi Kontrahenta zatgczniku Bezpieczne
korzystanie z platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spoétdzielni Mieszkaniowej
,Podzamcze” w Watbrzychu.

§5

Platforma Internetowej Obstugi Kontrahenta Spodtdzielni Mieszkaniowej ,,Podzamcze”
w Watbrzychu dostepna jest w sposéb ciggty - siedem dni w tygodniu, przez 24 godziny
na dobe za wyjgtkiem przerw technicznych i awarii.



§6

Z konta na platformie Internetowej Obstugi Kontrahenta Spétdzielni Mieszkaniowej
,Podzamcze” w Watbrzychu korzystaé moze wytacznie uzytkownik, dla ktérego zostato ono
utworzone.

§7

Uzytkownik platformy Internetowej Obstugi Kontrahenta Spoétdzielni Mieszkaniowej
»,Podzamcze” w Watbrzychu odpowiedzialny jest za wszelkie operacje wykonywane
za posrednictwem przyznanego mu konta.

§8

W przypadku stwierdzenia wykorzystania dostepu do konta platformy Internetowej Obstugi
Kontrahenta Spéfdzielni Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu przez osoby
nieupowaznione, zagubieniu hasta dostepowego oraz innych nieprawidtowosciach
w dziataniu ustugi uzytkownik zobowigzany jest natychmiast powiadomi¢ o tym fakcie
Spétdzielnie Mieszkaniowg ,,Podzamcze” w Watbrzychu.

§9

Naduzycia komputerowe dokonane z poziomu konta uzytkownika — niezaleznie czy dotyczg
komputeréw, sieci komputerowych, oprogramowania czy tez gromadzonych
i przetwarzanych danych, grozg natychmiastowym zablokowaniem dostepu do platformy
Internetowej Obstugi Kontrahenta Spétdzielni Mieszkaniowe] ,Podzamcze” w Watbrzychu
i podjeciem stosownych dziatan prawnych.

Decyzje o zablokowaniu dostepu do konta na platformie Internetowej Obstugi Kontrahenta
Spétdzielni Mieszkaniowej ,Podzamcze” w Watbrzychu podejmuje osoba nadzorujaca
dziatanie ustugi.



